
Všeobecné obchodné podmienky Divadla Štúdio tanca 

1. Úvodné ustanovenia  
Tieto Všeobecné obchodné podmienky upravujú podmienky predaja vstupeniek a 
poskytovania služieb Divadla Štúdio tanca (ďalej len "Divadlo"). 
 

2. Predaj vstupeniek  

Aktuálny zoznam predstavení a ich termíny sú uverejnené na oficiálnej webovej 
stránke Divadla Štúdio tanca (www.studiotanca.sk). Vstupenky na predstavenia 
Divadla sú dostupné na oficiálnej webovej stránke a v pokladni Divadla vždy 60 
minút pred podujatím. 

3. Pokladňa Divadla Štúdio tanca 
Adresa: Divadlo Štúdio tanca, Komenského 12, 974 01 Banská Bystrica 
Otvorené: 60 minút pred začiatkom podujatia. 
 

3. Vstupenky  

Vstupenka je cenina, ktorá umožňuje jej majiteľovi vstup na konkrétne predstavenie, 
na ktoré bola zakúpená. Vstupenky nie je možné predávať, vymieňať ani vrátiť späť 
do predaja. Upravovanie, falšovanie alebo kopírovanie vstupeniek je trestné. 
Vstupenka je platná bez úprav a poškodenia na jednorazový vstup na predstavenie, 
na ktoré bola zakúpená. Vstupenku nie je možné použiť na vstup na iné 
predstavenie. Po opustení miesta konania predstavenia je vstupenka neplatná. DŠT 
nezodpovedá za prípadné poškodenie, stratu, krádež vstupenky. Zakúpené 
vstupenky nie je možné vrátiť ani vymeniť. Vstupenka slúži ako potvrdenie o 
zaplatení vstupného a umožňuje vstup na konkrétne predstavenie. 
 

4. Práva a povinnosti držiteľa vstupenky  

Držiteľ vstupenky je povinný skontrolovať údaje na vstupenke ihneď po jej zakúpení. 
V prípade zistenia nesprávnych údajov je potrebné vstupenku reklamovať na 
predajnom mieste. Vstupenky na predstavenie sú neprenosné a platné len pre daný 
termín podujatia. Divadlo nezodpovedá za stratu, poškodenie ani krádež vstupenky. 

Predložením vstupenky pri vstupe na predstavenie vyjadruje majiteľ vstupenky 
súhlas s  pokynmi usporiadateľa a podmienkami, ktoré sa k nim viažu. Vstup do 
hľadiska Divadla po začiatku predstavenia nie je povolený.  V divadelnej sále je 
počas predstavenia zakázaná konzumácia nápojov a jedál.  Vyhotovovanie 
akéhokoľvek  audio a video záznamu a fotografovanie divadelných inscenácií je 
možné len s povolením organizátora. 
 

5. Zmena alebo zrušenie predstavenia  

http://www.studiotanca.sk


Divadlo si vyhradzuje právo zmeniť termín alebo miesto konania predstavenia. V 
prípade zrušenia podujatia sa vstupné vráti v plnej výške do 7 pracovných dní od 
oznámenia zrušenia. Pre podrobnosti o zmene alebo zrušení predstavenia sa prosím 
informujte na webovej stránke alebo priamo v pokladni divadla. 
 

6. Platba a zľavy  
 
Vstupenky je možné zaplatiť prostredníctvom platobnej karty alebo v hotovosti na 
predajnom mieste alebo online na www.studiotanca.sk.  

Zľavy Divadlo Štúdio tanca poskytuje svojim divákom v nasledovných kategóriách: 
Senior nad 62 r., ZŤP a ZŤPS, študenti, deti, držitelia preukazu kultúrneho 
návštevníka a darcovia krvi (držitelia Janského plakety a Kňazovického medaily).  

Zľavy pre študentov umeleckých škôl a konzervatórií na nevypredané predstavenia – 
študentom umeleckých škôl a konzervatórií sa poskytuje 70% zľava v čase 5 minút 
pred začiatkom predstavenia na všetky nevypredané predstavenia, okrem premiér a 
predstavení hosťujúcich súborov.  

Držiteľom Preukazu kultúrneho návštevníka je len zamestnanec Úradu BBSK alebo 
zamestnanec OvZP BBSK.  Preukaz kultúrneho návštevníka je neprenosný.  

Poskytovanie zliav sa neuplatňuje alebo sa uplatňuje len sčasti na premiéru 
divadelnej inscenácie, na predstavenia pre deti, a na špeciálne podujatia (festival, 
hosťujúce predstavenia, špeciálne formáty).  Zľavu nie je možné kombinovať s inými 
zľavami. Využitie zľavy je podmienené splnením požiadaviek , ktoré sú uvedené v 
ponuke zliav . Poskytnutie výšky zľavy je vždy v kompetencii poskytovateľa, ktorý si 
vyhradzuje právo odmietnuť alebo upraviť zľavu v prípade nesplnenia týchto 
požiadaviek . 

Pri vstupe na miesto konania podujatia je potrebné preukázať sa príslušným 
dokladom, ktorý umožňuje využitie zľavy. 
 

7. Ochrana osobných údajov  

Divadlo spracováva osobné údaje návštevníkov na účely predaja vstupeniek a 
informovania o aktivitách divadla. Viac informácií o ochrane osobných údajov a 
právach dotknutých osôb je uvedených na webovej stránke divadla. 

8. Záverečné ustanovenia Zakúpením vstupenky a jej predložením pri vstupe na 
predstavenie návštevník potvrdzuje, že sa oboznámil s týmito Všeobecnými 
obchodnými podmienkami a súhlasí s nimi. Divadlo si vyhradzuje právo tieto 
podmienky meniť. 

Kontakt pre nákup vstupeniek a otázky k predaju vstupeniek: vstupenky@studiotanca.sk  

Pre aktuálne informácie o predstaveniach a programoch navštívte našu webovú stránku 
www.studiotanca.sk. 
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